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1. Zkratky a vybrané pojmy  

Zkratka Význam 

ČNB Česká národní banka 

DORA nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2554 o digitální provozní 
odolnosti finančního sektoru 

ESMA Evropský orgán pro cenné papíry a trhy 

ICT Informační a komunikační technologie 

ISIN Mezinárodní identifikační číslo cenného papíru 

MiFID II směrnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU o trzích finančních 
nástrojů 

MiFIR nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 600/2014 o trzích finančních 
nástrojů 

RM-S RM-SYSTÉM, česká burza cenných papírů a.s. 

RTS 7 nařízení Komise v přenesené pravomoci (EU) 2017/584 

 

2. Účel a právní základ  

Tento plán stanoví postup RM-S při výpadku obchodního systému, pravidla komunikace 
s účastníky trhu a veřejností, postup při nakládání zpracování pokynů a obchodů dotčených výpadkem 
obchodního systému, strategii obnovení obchodování a následné vyhodnocení incidentu. Plán je 
veřejným dokumentem a je určen účastníkům RM-S, jejich zákazníkům, dalším účastníkům trhu, 
smluvním partnerům RM-S, ČNB a veřejnosti. 

Plán vychází z regulatorních požadavků pro regulované trhy a organizátory trhu provozující 
mnohostranný obchodní systém, zejména z čl. 48 MiFID II, čl. 18 odst. 5 MiFID II ve vztahu 
k organizátorům provozujícím mnohostranným obchodním systémům, čl. 31 a 54 MiFID II, čl. 81 
nařízení Komise v přenesené pravomoci (EU) 2017/565, čl. 15 až 17 RTS 7 a ze stanoviska ESMA 
k výpadkům trhu.1  

Cílem plánu je zajistit včasnou a srozumitelnou komunikaci, snížit nejistotu ohledně stavu 
pokynů a obchodů, obnovit řádné obchodování po odstranění příčiny výpadku a zachovat integritu 
trhu, integritu evidence pokynů a rovné zacházení s účastníky. 

 

2.1. Zásady použití plánu 

• informace významné pro trh se zveřejňují současně všem účastníkům trhu a veřejnosti, pokud 
jejich obsah není určen pouze konkrétnímu účastníkovi; 

• RM-S neprodleně informuje o tom, co je známo, a neodkládá komunikaci jen proto, že nejsou 
známy všechny skutečnosti; 

• obchodování se obnoví jen tehdy, pokud jsou obnoveny spravedlivé, řádné a transparentní 
podmínky obchodování; 

• u pokynů a obchodů se přednostně chrání integrita dat a právní jistota účastníků; 

 
1 Final Report on market Outages, ESMA70-156-6458 ze dne 24. května 2023. Dostupné zde: 

https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/2023-05/ESMA70-156-

6458_Final_Report_on_market_outages.pdf  

https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/2023-05/ESMA70-156-6458_Final_Report_on_market_outages.pdf
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/2023-05/ESMA70-156-6458_Final_Report_on_market_outages.pdf
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• výjimky z aplikace tohoto plánu jsou možné pouze tehdy, vyžadují-li to okolnosti konkrétního 
výpadku, a RM-S jejich důvod bez zbytečného odkladu oznámí trhu. 

 

3. Rozsah a působnost plánu 

Plán se vztahuje na regulovaný trh i mnohostranný obchodní systém provozované RM-S. 
Uplatní se při výpadcích a jiných významných provozních incidentech, které mohou ovlivnit 
obchodování s investičními nástroji přijatými k obchodování na trzích RM-S nebo související funkce 
obchodního systému nezbytné pro řádné obchodování.  

RM-S bude při řešení každého výpadku postupovat v souladu s tímto plánem s cílem zajistit 
ochranu investorů, zachování integrity trhu, řádnou tvorbu cen a co nejrychlejší obnovení 
obchodování. Tento Plán se vztahuje na obchodní systém RM-S provozovaný podle aktuálně platných 
burzovních pravidel a technických podmínek provozu, které jsou zveřejněny  na webových stránkách 
RM-S.  

 

4. Definice výpadku a aktivace plánu 

Výpadkem se pro účely tohoto plánu rozumí jakékoli narušení systému, konektivity, tržních 
dat, evidence pokynů, validace pokynů, párování, zveřejňování informací nebo jiné provozní funkce, 
které může ovlivnit řádné obchodování na trzích RM-S.  

Plán se aktivuje při každé události klasifikované jako výpadek a použijí se postupy odpovídající 
jejímu typu a závažnosti. Rozsah provedených opatření je přiměřený povaze a dopadu výpadku. U 
výpadku s dopadem na obchodování se použijí komunikační, rozhodovací a obnovovací postupy podle 
tohoto plánu v plném rozsahu. 

 

5. Role a odpovědnosti 

Funkce Odpovědnost 

Oddělení technické 
podpory 

Průběžně monitoruje dostupnost a funkčnost systémů, provádí 
prvotní ověření výpadku, iniciuje technické řešení, informuje 
odpovědné funkce a poskytuje podklady pro komunikaci. 

Provozní úsek Koordinuje řešení výpadku, vyhodnocuje dopady na obchodování, 
zajišťuje technickou obnovu, připravuje harmonogram obnovení 
obchodování a podklady o stavu pokynů. 

Provozní ředitel Rozhoduje o hlavních provozních a technických opatřeních při 
výpadku, zejména o přerušení nebo obnovení obchodování, o 
harmonogramu obnovení, o použití hromadného zrušení pokynů a o 
mimořádném postupu pro závěr obchodního dne. V nepřítomnosti jej 
zastupuje předseda představenstva / generální ředitel podle vnitřních 
pravidel RM-S. 

Předseda představenstva / 
generální ředitel 

Schvaluje, připomínkuje nebo uděluje předchozí souhlas s přijetím 
zásadních rozhodnutí, které mají nebo mohou mít významný dopad 
na trh, účastníky nebo veřejnost, zejména o neobnovení obchodování 
do konce obchodního dne, nebo významnou odchylku od tohoto 
plánu. 

Útvar Compliance Vyhodnocuje regulatorní dopady výpadku, zajišťuje plnění 
informačních povinností vůči ČNB, posuzuje případný souběh s 
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Funkce Odpovědnost 

dalšími regulatorními povinnostmi (včetně podávání hlášení 
vyžadovaných nařízením DORA) a navrhuje nebo konzultuje návrhy 
nápravných opatření. 

Oddělení kontroly a 
monitoringu trhu 

Monitoruje obchodování na trzích RM-S, vyhodnocuje detekované 
nestandardní události a operace uskutečněné na trzích RM-S, jejich 
dopady na jednotlivé investiční nástroje, prošetřuje podezření na 
manipulaci s trhem nebo zneužití vnitřní informace. 

Úsek obchodní sítě / 
kontaktní místo pro 
účastníky 

Zajišťuje přímou komunikaci s účastníky trhu, a to předání informací 
o výpadku, stavu jejich pokynů a obchodů a obnovení obchodování, 
pokud nejde o komunikaci prováděnou automaticky systémem. 

Úsek Marketingu a 
vyhodnocování tržního 
vývoje 

Zajišťuje zveřejnění informací určených veřejnosti na internetových 
stránkách RM-S a další veřejnou komunikaci, je-li zapotřebí. 

Útvar řízení rizik Provádí přezkum a testování tohoto plánu a podílí se na vyhodnocení 
operačních a ICT rizik, evidenci významné události a návrhu 
nápravných opatření. 

 

6. Strategie řešení výpadku 

Strategie RM-S je založena na obnovení řádného obchodování při zachování integrity pokynů, 
obchodů a zveřejňovaných tržních údajů. Konkrétní opatření se volí podle povahy a závažnosti výpadku 
a jeho dopadu na účastníky, investiční nástroje a navazující procesy. 

V případě výpadku budou přijata přiměřená technická a organizační opatření směřující k 
obnovení řádného fungování obchodního systému. Tato opatření vycházejí z interních postupů pro 
zajištění kontinuity provozu a obnovy systémů. 

Obchodování bude obnoveno po odstranění příčin výpadku a po ověření stability a správného 
fungování obchodního systému. O plánovaném obnovení obchodování budou účastníci trhu 
informováni prostřednictvím komunikačních kanálů uvedených v tomto Plánu pro případ výpadku. 
Před obnovením obchodování může být zařazena fáze umožňující zadání, změnu nebo zrušení pokynů.  

Výpadek obchodního systému může být současně klasifikován jako ICT incident podle DORA. 

Při řešení ICT incidentů Banka postupuje v souladu s požadavky DORA a navazujícími 
regulačními a prováděcími technickými standardy, zejména RTS stanovenými nařízením Komise 
v přenesené pravomoci (EU) 2024/1772. 

RM-S uplatňuje interní postupy a opatření pro řízení ICT incidentů, zajištění kontinuity činností 
a obnovu systémů, jejichž cílem je minimalizovat dopad incidentů a zajistit včasné obnovení 
poskytovaných služeb. 

6.1. Možná opatření během výpadku 

• zesílené sledování systému a trhu bez omezení či přerušení obchodování, pokud je možné 
i přes narušení zajistit řádné obchodování; 

• omezení nebo přerušení obchodování u dotčeného investičního nástroje (ISIN) nebo celého 
obchodního systému; 

• dočasné odmítnutí nebo pozastavení přijímání nových pokynů, pokud nelze zajistit jejich 
spolehlivé přijetí, validaci nebo zpracování; 
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• blokace, zrušení nebo hromadné zrušení neprovedených pokynů v případech stanovených 
pravidly RM-S nebo tímto plánem; 

• přechod na záložní technickou infrastrukturu nebo jiné mechanismy kontinuity činnosti; 

• přímá komunikace s účastníky k objasnění stavu jejich pokynů a obchodů; 

• neobnovení obchodování do konce obchodního dne, pokud by obnovení neumožnilo 
spravedlivé, řádné a transparentní obchodování. 

 

7. Komunikace během výpadku 

Informace určené všem účastníkům trhu se zveřejňují na internetových stránkách RM-S 
a současně, vyžadují-li to okolnosti a povaha konkrétního výpadku, se v přiměřeném rozsahu předávají 
účastníkům prostřednictvím komunikačních kanálů používaných RM-S. 

7.1. Komunikační kanály 
Adresát Kanál 

Veřejnost a zákazníci  Internetové stránky RM-S, zejména sekce Události (Sekce Všechny 
zprávy | Komentáře a tiskové zprávy), případně hlavní stránka RM-S při 
významném výpadku. 

Účastníci RM-S E-mailové kontakty účastníků vedené RM-S; obchodní aplikace nebo 
systémová oznámení, pokud jsou v dané situaci dostupné; telefonická 
komunikace v naléhavých případech. 

Dotazy účastníků a 
veřejnosti 

tel. linka: 224 346 569 - 570; 224 346 111;  
e-mail: rmsystem@rmsystem.cz 

ČNB Komunikační kanály používané pro dohledovou komunikaci s ČNB. 

Nedostupnost hlavního 
webu 

RM-S použije náhradní dostupný způsob komunikace, zejména přímé 
informování účastníků e-mailem a zveřejnění informace 
prostřednictvím jiného veřejně dostupného komunikačního kanálu, 
pokud je k dispozici. 

 

7.2. První oznámení o výpadku  

První oznámení se zveřejní na webových stránkách RM-S co nejdříve po potvrzení, že trvající 
výpadek má nebo může mít dopad na řádné obchodování. Pokud jsou některé informace nejisté, 
oznámení tuto skutečnost výslovně uvede a bude následně aktualizováno. 

První oznámení obsahuje alespoň:  

• čas zveřejnění oznámení a, pokud je znám, čas začátku výpadku; 

• dotčený trh, investiční nástroje nebo třídy nástrojů; 

• stručný popis povahy výpadku v rozsahu, v jakém jej lze zveřejnit bez ohrožení bezpečnosti 
a dalšího řešení; 

• informaci, zda je obchodování přerušeno, omezeno nebo pokračuje; 

• předběžnou informaci o tom, zda mohou být výpadkem dotčeny pokyny účastníků podané 
v určitém časovém období; 

• informaci, zda pokyny podané během výpadku byly nebo budou přijímány, odmítány nebo 
zpracovány jiným postupem; 

https://www.rmsystem.cz/
https://www.rmsystem.cz/
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• předpokládaný čas obnovení obchodování, je-li znám, nebo informaci, že bude sdělen v další 
aktualizaci; 

• odkaz na tento plán a kontaktní místo pro dotazy. 

 

7.3. Pravidelné aktualizace  

Po prvním oznámení RM-S průběžně zveřejňuje stavové aktualizace v pevném intervalu 
nejméně každou hodinu. Aktualizace se zveřejní i tehdy, pokud se informace proti předchozí aktualizaci 
nezměnila. Každá aktualizace obsahuje čas zveřejnění. Tyto aktualizace budou obsahovat relevantní 
informace o průběhu incidentu, jeho dopadu na obchodování, očekávaném postupu řešení a 
případném obnovení obchodování. 

7.4. Změna postupu podle tohoto plánu 

Ve výjimečných případech může být nezbytné odchýlit se od postupů popsaných v tomto Plánu 
pro případ výpadku, pokud to vyžadují okolnosti konkrétního incidentu nebo ochrana řádného 
fungování trhu. O každé takové odchylce budou účastníci trhu a veřejnost informováni bez zbytečného 
odkladu prostřednictvím komunikačních kanálů uvedených v tomto dokumentu. Použitý postup bude 
zveřejněn bez zbytečného odkladu. 

 

8. Pokyny, obchody a hromadné zrušení pokynů 

Nejistota ohledně stavu pokynů je jedním z hlavních rizik při výpadku. RM-S proto co nejdříve 
určí dotčené časové období a sdělí účastníkům trhu základní informace o stavu jejich pokynů 
a obchodů v rozsahu, v jakém je informace dostupná a ověřená. 

8.1. Základní pravidla pro pokyny 

• Pokyn se považuje za přijatý pouze tehdy, pokud byl přijat a zpracován způsobem stanoveným 
pravidly RM-S a účastník má k dispozici odpovídající systémové potvrzení nebo jiný ověřitelný 
záznam RM-S o jeho přijetí trhem. 

• Pokyny podané před výpadkem zůstávají v platnosti podle své účinnosti a dispozic, pokud RM-
S neoznámí jejich zrušení, odmítnutí, neprovedení nebo jiný stav podle tohoto plánu a pravidel 
RM-S. 

• Pokyny podané během výpadku jsou přijímány a zpracovány jen tehdy, pokud příslušná část 
obchodního systému umožňuje jejich spolehlivé přijetí, validaci a evidenci. V opačném případě 
jsou odmítnuty nebo se nepovažují za přijaté. 

• Rušení pokynů se během výpadku provádí pouze tehdy, pokud je technicky a procesně možné 
spolehlivě ověřit identitu účastníka, dotčený pokyn a výsledek rušení. 

• Spárované pokyny a obchody uzavřené v souladu s pravidly RM-S se neruší, ledaže pravidla 
RM-S nebo právní předpisy pro konkrétní situaci stanoví jinak. 

• Zacházení s pokyny bez limitní ceny a s pokyny s dispozicí „Uspokoj nebo zruš“ se při výpadku 
řídí pravidly RM-S pro daný typ pokynu a obchodní fázi, ve které byl pokyn přijat nebo měl být 
zpracován. 

8.2. Informace o stavu pokynů 

RM-S poskytne účastníkům informaci o stavu pokynů co nejdříve, jakmile je dostupná 
a ověřená, a učiní vše přiměřeně možné k tomu, aby taková informace byla poskytnuta přednostně do 
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jedné hodiny od prvního oznámení výpadku. Pokud nelze informaci poskytnout hromadně, RM-S 
komunikuje přímo s dotčenými účastníky. 

Informace o stavu pokynů se poskytne v elektronické podobě a, je-li to technicky možné, 
ve strojově čitelném formátu. 

V prvním oznámení nebo v nejbližší aktualizaci RM-S uvede alespoň předběžné vymezení 
dotčených pokynů, například časové rozmezí podání pokynů nebo dotčenou obchodní fázi, pokud je to 
z povahy výpadku zřejmé. 

 

8.3. Validace zrušení a řešení sporů 

Pokud účastník zpochybní, zda byl pokyn zrušen, proveden, odmítnut nebo zůstal v evidenci, 
RM-S provede ověření podle dostupných systémových záznamů, záznamů komunikace a pravidel RM-
S. Výsledek ověření se účastníkovi sdělí bez zbytečného odkladu. Reklamace a spory se řeší podle 
příslušných pravidel RM-S, zejména podle pravidel pro podávání pokynů, pravidel pro aukční obchody 
a reklamačního řádu. 

 

8.4. Hromadné zrušení pokynů 

Pokud je významně narušena integrita evidence pokynů nebo pokud nelze spolehlivě určit stav 
významného množství neprovedených pokynů, RM-S posoudí použití hromadného zrušení pokynů z 
evidence pokynů. Toto opatření je krajním nástrojem a použije se pouze v rozsahu nezbytném pro 
obnovu řádného obchodování. 

RM-S může provést hromadné zrušení pokynů zejména: 

• na žádost účastníka, není-li účastník technicky schopen zrušit své vlastní neprovedené pokyny; 

• pokud evidence pokynů obsahuje chybné nebo duplicitní pokyny; 

• po pozastavení přístupu nebo obchodování z podnětu RM-S nebo ČNB; 

• pokud je to nezbytné k obnovení spravedlivých a řádných podmínek obchodování. 

 

O použití hromadného zrušení pokynů rozhoduje provozní ředitel RM-S (či v jeho 
nepřítomnosti předseda představenstva RM-S).  

 

9. Obnovení obchodování  

Obchodování bude obnoveno až po odstranění příčin výpadku a po ověření, že jsou zajištěny 
spravedlivé a řádné podmínky pro obchodování. O způsobu a čase obnovení obchodování budou 
účastníci trhu informováni prostřednictvím stanovených komunikačních kanálů. 

 

9.1. Kontroly před obnovením  

• dostupnost obchodního systému a jeho klíčových funkcí; 

• integrita evidence pokynů, provedených obchodů a tržních údajů; 

• funkčnost předobchodní validace, párování pokynů a zpracování rušících pokynů; 
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• funkčnost zveřejňování tržních údajů a informací o obchodování; 

• funkčnost přístupu účastníků a přiměřený počet připojených nebo připravených účastníků; 

• funkčnost navazujících procesů a systémů nezbytných pro vypořádání a další zpracování 
obchodů; 

• možnost účinného monitoringu trhu a provozního monitoringu po obnovení; 

• ukončení nebo stabilizace bezpečnostního incidentu, pokud byl výpadek způsoben 
bezpečnostní událostí (tj. událostí, která může způsobit narušení bezpečnosti). 

 

10. Oznámení harmonogramu obnovení 

Jakmile je k dispozici potvrzený plán obnovení, RM-S jej zveřejní bez zbytečného odkladu 
stejnými kanály a způsobem jako oznámení o výpadku.  

Před obnovením obchodování RM-S oznámí účastníkům přesný čas obnovení obchodování, a to 

nejméně 15 minut před obnovením obchodování. Obchodování bude obnoveno po provedení 

nezbytných technických kroků a po ověření připravenosti systémů tak, aby bylo zajištěno řádné 

obchodování. 

Oznámení obsahuje: 

• čas zahájení a ukončení fáze před obnovením obchodování, 

• čas zahájení aukce, 

• čas obnovení kontinuálního obchodování, 

• informace o zachování nebo zrušení aktivních pokynů, 

• případná omezení obchodování, 

• informace o použití náhradních postupů při stanovení závěrečné ceny. 

10.1. Fáze před obnovením obchodování 

Účastníci mohou ověřit stav svých pokynů a obchodů, přístup do obchodního systému 
a v rozsahu povoleném pravidly RM-S podávat nové pokyny nebo rušit pokyny. Změna pokynu se 
provádí způsobem stanoveným pravidly RM-S, zejména zrušením původního pokynu a podáním 
nového pokynu, pokud pravidla RM-S nestanoví jinak. 

Pokud fáze není s ohledem na povahu výpadku potřebná, RM-S uvede důvod v oznámení 
o obnovení. Fázi nelze vynechat, pokud by tím účastníci neměli přiměřenou možnost ověřit nebo zrušit 
dotčené pokyny. 

10.2. Postup obnovení obchodování 
Fáze Postup 

Aukční obchodování – 
úvodní aukce 

Po fázi před obnovením obchodování RM-S provede úvodní aukční 
kolo pro dotčené nástroje, pokud to odpovídá fázi obchodního dne a 
pravidlům RM-S. 

On-line obchodování Po ukončení této fáze a případné úvodní aukce přejde RM-S do on-line 
obchodování; obchodování dále probíhá dle pravidel RM-S.  
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Fáze Postup 

Čekání Pokud po obnovení nastane situace podle technických podmínek 
provozu, použije se fáze čekání a aktivují mechanismy řízení volatility. 

 

10.3. Výpadek v závěru obchodního dne 

Pokud je výpadek odstraněn krátce před skončením on-line obchodování, RM-S posoudí, zda 
je možné obchodování obnovit tak, aby účastníci měli přiměřený čas na přípravu a aby obchodování 
probíhalo řádně. Není-li to možné, obchodování v dotčeném rozsahu nebude pro daný obchodní den 
obnoveno. 

 

11. Závěr obchodního dne a závěrečný kurz 

Obchodní den RM-S je rozdělen pouze do dvou obchodních fází, nezahrnuje samostatnou 
závěrečnou aukci. Po úvodní aukci probíhá online obchodování podle časového harmonogramu 
obchodního dne. 

Pokud by v budoucnu došlo k zavedení samostatné závěrečné aukce, bude tento plán 
odpovídajícím způsobem aktualizován a doplněn o postupy pro její odložení, nejzazší čas jejího konání, 
stanovení závěrečné ceny a pravidla komunikace vůči účastníkům trhu v souladu s příslušnými 
regulatorními požadavky. 

V případě, že výpadek ovlivní možnost uskutečnění závěrečné aukce nebo stanovení 
závěrečného kurzu standardním způsobem, bude postupováno v souladu s tímto plánem a burzovními 
pravidly. RM-S zajistí transparentní komunikaci přijatých opatření a způsob stanovení závěrečného 
kurzu vůči účastníkům trhu. 

 

11.1. Postup při nemožnosti obnovit obchodování do konce dne 

Pokud obchodování nelze obnovit do konce on-line obchodování nebo by jeho obnovení 
v závěru dne neumožnilo spravedlivé a řádné obchodování, RM-S zveřejní oznámení, že obchodování 
v dotčeném rozsahu nebude pro daný obchodní den obnoveno. Oznámení obsahuje také postup 
stanovení závěrečného kurzu. 

Závěrečný kurz při výpadku se stanoví podle těchto zásad: 

• pokud obchodování s příslušným investičním nástrojem proběhlo po obnovení obchodování, 
použije se poslední kurz dosažený na RM-S v daném obchodním dni; 

• pokud obchodování nebylo po výpadku obnoveno, použije se poslední kurz dosažený na RM-S 
před výpadkem v daném obchodním dni; 

• pokud u příslušného investičního nástroje nebyl v daném obchodním dni na RM-S dosažen 
žádný kurz, použije se poslední dostupný kurz z předchozího obchodního dne nebo jiný kurz 
stanovený podle pravidel RM-S; 

• pokud RM-S vzhledem k mimořádným okolnostem označí použitý kurz za kurz stanovený 
mimořádným postupem, uvede tuto skutečnost ve zveřejněném oznámení. 

U dluhopisů a státních dluhopisů se při zveřejnění ceny postupuje podle pravidel RM-S pro cenu 
dluhopisu a poměrnou část výnosu, resp. alikvotní úrokový výnos, pokud je taková složka relevantní. 

 

https://www.rmsystem.cz/docs/predpisy/TPP21.pdf
https://www.rmsystem.cz/docs/predpisy/TPP21.pdf
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12. Informování orgánu dohledu a veřejnosti 

Po ukončení výpadku provede RM-S následnou analýzu zaměřenou na identifikaci příčin 
incidentu, vyhodnocení jeho dopadů a případně přijme odpovídající nápravná opatření. 

Rozsah následné analýzy bude odpovídat významnosti výpadku a příslušným regulatorním 
požadavkům. Součástí analýzy je zejména průběh řešení výpadku (rychlost reakce na zjištěný výpadek, 
efektivní eskalace v rámci RM-S a zda proběhla interní a externí komunikace efektivně a podle tohoto 
plánu), zjištění, identifikované nedostatky a nápravná opatření, osoby odpovědné za nápravná 
opatření a termíny, do kdy mají být nápravná opatření přijata. Výsledek následné analýzy bude zaslán 
ČNB.  

RM-S může, pokud to považuje za vhodné s ohledem na povahu incidentu, jeho dopady 
a ochranu důvěrných informací, zveřejnit na svých internetových stránkách shrnutí následné analýzy. 

 

13. Přezkum, testování a aktualizace plánu 

RM-S provádí přezkum a testování tohoto plánu a v případě potřeby jej aktualizuje nejméně 
jednou za dva roky. Přezkum plánu se provede také po významném výpadku, po podstatné změně 
obchodního modelu, systému obchodování, komunikačních kanálů, pravidel RM-S nebo právních 
požadavků relevantních pro řízení výpadků obchodního systému. 

Testování plánu může být součástí testování mechanismů kontinuity činnosti a obnovy po 
havárii. Testování se provádí na realistických scénářích.  

 

14. Související dokumenty, zdroje informací a kontakty 

Veřejně dostupné dokumenty a webové stránky obsahující informace související s tímto plánem: 

• Harmonogram aukce RM-S 

• Pravidla obchodování RM-S 

• Technické podmínky provozu 

• Kontakty RM-S 

• Události RM-S 

 

14.1. Kontaktní údaje 

Kontakt Údaje 

Telefon 224 346 569 – 570 

E-mail rmsystem@rmsystem.cz 

Adresa RM-SYSTÉM, česká burza cenných papírů a.s., Na Florenci 2139/2, 110 00 
Praha 1 - Nové Město 

15. Účinnost 

Tento plán byl schválen představenstvem RM-S dne 24. 7. 2026 a nabývá účinnosti dnem 1. 9. 2026. 

https://www.rmsystem.cz/burza-sluzby/obchodni-system/harmonogram-aukce
https://www.rmsystem.cz/burza-sluzby/predpisy/pravidla-obchodovani
https://www.rmsystem.cz/burza-sluzby/predpisy/technicke-podminky
https://www.rmsystem.cz/kontakty
https://www.rmsystem.cz/udalosti

